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Rezumat

In lucrarea de fatd am esentializat importanta comunicarii interculturale, care contribuie la armonia
dintre oameni si la stabilirea relatiilor de colaborare. Un rol major in viata oamenilor 1i este atribuit culturii,
ca dimensiune a vietii noastre ce defineste nivelul de educatie al unui popor, istoria, valorile si normele de
viata, limba ce o vorbim, felul in care ne imbracam, cum comunicam si relationdm cu semenii. Lucrarea de
fata reprezintd a scurtd incursiune in arealul culturii si al comunicarii interculturale. Mi-am propus sa aduc
in atentia auditoriului cateva din aspectele esentiale care tin de specificul culturii noastre, astfel incat sa fie
pe deplin inteles care sunt valorile culturale ale poporului romén. in egald masura am definit conceptele de
cultura si comunicare interculturalad n acceptiunea scriitorilor consacrati.

in acceptiunea cercetatorilor din domeniu, educatia interculturala ,,este o deschidere necesara spre
celalalt, spre dialogul intercultural dintre diverse grupuri etnice”. [3, p. 34] Prin educatie si comunicare
interculturala elevii constientizeaza valoarea propriei culturi, crescandu-le stima de sine si In egald masura
vor cunoaste si poate vor aprecia cultura celor care apartin altei etnii. Am acordat atentie modelul tip
,iceberg-ul culturii” astfel incat delimitarea conceptuald a culturii sa aiba o sustinere bazatd pe logica.
Exemplele care stau la baza descrierii ,,iceberg-ul culturii” pot constitui cu usurinta explorarea concreta a
realitatii, pe care o cunoastem cu totii.

Doresc asezarea in prim plan a importantei si a constientizarii valorilor culturale ale poporului
nostru. Cunoscandu-ne pe noi insine ii putem intelege mai bine pe ceilalti, care apartin unor grupuri,
comunitati, minoritti etnice sau apartindnd altor nationalitati cu care intrdm in contact sau convietuim
efectiv. Lumea este ntr-o continua efervescentd; oamenii intra in contact fizic si virtual cu ,,ceilalti” si de
aceea In misiunea noastra de dascdli avem obligatia de a ne informa, de a cerceta si de a forma elevilor
deprinderi si competente interculturale pentru : ,,a Invata sd trdim impreund cu ceilalti”(Comisia
Internationald de Educatie pentru secolul XXI a UNESCO a carei permanenta preocupare este pentru
conceptul acesta — comunicare interculturala).

Cuvinte cheie: culturd, comunicare interculturala

Introducere

Comunicarea este 0 arta, iar modul in care comunicam contribuie la armonia dintre oameni,
stabilirea unor relatii de colaborare, empatie si echilibru. Este acreditata ideea ca cel mai frecvent
apar situatii tensionate ori stari conflictuale ca urmare a unei comunicari deficitare sau a lipsei de
comunicare Tntre indivizi.

Inci din cele mai vechi timpuri comunititile umane — indiferent ci erau colectivitati, grupuri,
familii sau natiunea in ansamblul sdu — au avut si au contribuit la dezvoltarea propriei culturi. La
Tnceput, la unele popoare cum ar fi grecii antici sau egiptenii, cultura se referea la teatru, literatura,
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muzica, jocuri sportive etc. Conceptul de cultura are insa o acceptiune mai generoasa pornind de
la:*care sunt rolurile in cadrul familiei;*care este atitudinea fata de traditii si ospitalitatea
gazdei;*cum este petrecut timpul liber;*care sunt limbile vorbite si limbajul oamenilor;*care sunt
Obiceiurile gastronomice si atitudinea oamenilor fata de alcool;*stilul vestimentar si stilul
arhitectural;*modalitatea in care oamenii fac schimbul de informatii si cum comunica;*care este
rolul religiei 1n viata noastra;*istoria unui popor, pe care se cladeste civilizatia, cultura, normele si
valorile moral-comportamentale aflate la baza evolutiei natiunii etc. [ 2, p.16 ]

Cultura este un sistem fundamental ce inglobeaza viziunea asupra lumii in care traim,
valorile si normele conform carora actionam, limba pe care o vorbim, modul in care ne imbracam,
ne alimentam, comunicam si relationam cu semenii §i alti indivizi ... un intreg program care
stabileste comportamentul nostru de zi cu zi. [15, p.9]

Delimitarea conceptuala a culturii isi are originea in limba latind ,,colere”= a cultiva, a
onora, fiind o actiune specific umana. [13, 6]. Cultura reprezinta elementul principal care
contribuie la diferentierea comunitatilor sau a popoarelor, fiind transmisa pe cale orald din
generatie in generatie.

Abordarea sociologica a conceptului cultural presupune un ansamblu de valori, de norme, de
simboluri, de institutii si artefacte ce caracterizeaza un grup sau un popor cum ar fi: [2, p. 8]:
*limbajul = educatia, afisajul;*arhitectura = stiluri, simboluri, inscrisuri;*artele = sculptura,
pictura, muzica, literatura etc.;*toponomia = numele oraselor, satelor, al strazilor, al apelor
curgatoare si varfurilor montane etc.;*timpul si durata = anii, saptdmanile, sarbatorile, zile
aniversare;*institutiile = democratia, casatoria, institutiile scolare, tribunalele etc.;*valorile =
libertate, egalitate, justitie sociala, raporturile femei-barbati, drepturile fundamentale ale
omului;*istoria = eroi, cuceriri, creatori ancestrali si contemporani, evenimente recunoscute din
trecut, sdrbdtorile.;*traditiile si credintele;*stiintele.

De-a lungul anilor au fost enumerate foarte multe definitii atribuite conceptului de culturd,
acestea avand la baza patru proprietati esentiale: [7, p. 21]: *cultura cuprinde toate caracteristicile
care scot In evidenta viata unei comunitati;*cultura dovedeste specificitatea comunitatii care are
bine definit un cod de conduitd si valori morale;*cultura apartine traditiei orale, perpetuata prin
viu grai;*cultura presupune adaptare la nou, ci nu staticism, presupune extinderea sau diluarea
unor elemente culturale etc.

Cultura se perpetueaza din generatie in generatie, rolul esential avandu-I: artele, mass-media
scrisa si audio-TV, fotografia, calculatorul etc. In egald masuri cultura presupune traditia populara
orald — astazi din ce in ce mai mult pe cale de disparitie fiind: ritualul casatoriei, plecarea feciorilor
la armata, ritualul botezului, al inmormantarii sau la diferite sarbatori traditionale etc.

Obiectivul principal al educatiei interculturale este ,,integrarea tuturor copiilor in societatea
pluralista in care traiesc, oferindu-le perspective noi despre istorie, geografie, limba, cultura,
filozofie, om si societate” [3, p. 33]

Autorii consacrati — Moldoveanu si Dumitru (2005) considera ca ,,educatia interculturald este
o deschidere necesara spre celdlalt, mai ales in acest nou concept de modernizare”. [3, p. 34]
Conceptul de educatiei interculturala cuprinde: *,,deschiderea spre dialogul intercultural dintre
diverse grupuri etnice;*principiul echitatii si al justitiei sociale in sensul de egalitate a sanselor in
educatie si de participare la viata sociald;*principiul armoniei si al coeziunii sociale in sensul ca
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un dialog compehensiv conduce la detensionarea relatiilor interetnice acolo unde exista conflicte
aparente sau latente”.

Prefixul ,,inter” al cuvantului ,,intercultural” sugereazd un proces: interactiuni finalizate prin
constituirea unui sistem de relatii de interdependenta intre grupuri, indivizi sau identitati culturale.
Societatea interculturald promoveaza interdependentele, din aceastd cauza unii autori considera ca
interculturalismul ar fi centrat pe individ si nu pe caracteristicile sale culturale”. [6, p. 42] Rey
(1986 in Dasen, Perregaux & Rey, 1995, p 152) considera ca ,,intercultural inseamna interactiune,
schimb, reciprocitate, interdependenta, solidaritate, recunoasterea valorilor, a modurilor de viata,
a reprezentarilor simbolice la care se raporteaza fiintele umane, individual — respectiv grupurile Tn
relatiile cu semenii si pentru intelegerea lumii; recunoasterea interactiunilor care intervin la un

moment dat intre multiplele aspecte ale aceleiasi culturi sau intre culturi diferite in timp si spatiu”.
[12, p. 68]

Metodologie

Educatia interculturald reprezinta plus valoare pentru sistemul de invitimant. In primul
rand elevii constientizeaza valoarea propriei culturi sau a etniei, crescandu-le astfel stima de sine
si In egald masurd vor cunoaste si poate vor aprecia cultura celor care apartin altor etnii sau
nationalitati. Apoi familia si scoala — prin dascélii sdi are menirea de a forma elevilor deprinderea
de comunicare si comuniune impreuna cu ceilalti elevi, apartinand altor culturi sau etnii.

Prin educatia interculturala: [8, 11] *se dezvoltd curiozitatea despre ceea ce este
asemandtor sau diferit la noi versus ceilalti;*creste potentialul creativ, imaginatia si gandirea
critici pentru o mai mare introspectie privind elementele de interculturalitate;*se dezvolta
functiunile sufletesti referitoare la propria culturd in raport cu elementele culturale ale celorlalti
(etnii, minoritati, grupuri etc.;*ofera o perspectiva viabila pentru limitarea excluziunii sociale si
rasiale si pentru deschiderea catre dialog cultural.

Utilizdnd strategii moderne de predare-invatare-evaluare centrate pe elev, in cadrul
procesului de invatamant elevii vor dobandi:*respectul fata de valorile culturale si modul de viata
al lor si al semenilor;*atitudinea de acceptare si tolerantd fatd de elementele apartindnd unor
grupuri, etnii, minoritdti cu care vin in contact; *deschiderea pentru dialog, cunoastere, comunicare
si respect fata de toti oamenii indiferent de conditie socio-materiala, culoarea pielii, religie, etnie,
minoritate etc; (Rey, 1986, p 3);*dezvoltarea unor relatii de prietenie bazate pe sanse egale in
educatie si viata in general, pentru a Invatata sd trdim impreund cu ceilalti. *In definitia
competentei interculturale se regaseste:,,capacitatea de a-ti schimba/adapta atitudinea,
comportamentul si cunostintele la interactiunea cu persoane apartinand altor culturi capacitatea de
a manifesta deschidere, flexibilitate si o atitudine pozitiva fatd de persoane de diverse culturi;
capacitatea de a-ti revizui credintele si valorile din perspectiva altor culturi etc.” [3, p. 39]

In cadrul Serviciului Canadian pentru striini (conform Vulpe, Kealey si MacDonald 2000)
persoana potrivitd pentru a lucra la Departamentul intercultural ar trebui sa aiba:

-adaptabilitate: pentru a gasi solutii la toate situatiile posibile: personale, profesionale sau familiale
in contextul interferentelor culturale;*respect si modestie: pornind de la cunoasterea partiald sau
totala a propriei culturi in contact cu grupuri, minoritati, etnii sau chiar natiuni, consultandu-se
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Tnainte de a lua decizii;*intelegerea conceptului de culturd: fapt care conduce la deschidere,
acceptare, dorinta de cunoastere si poate chiar influentare;*cunoasterea specificului tarii gazda: sa
detind informatii despre tara respectiva, despre elementele de profunzime si de suprafata ale
culturii acesteia, demonstrand dorinta de cunoastere;*atasament fatd de oamenii cu care vine in
contact personal sau socio-profesional; *stima si cunoastere de sine: referitor la aspiratii,
adresa deschis, placut asertiv;*bun organizator: are capacitatea de a mobiliza oamenii in jurul sdu
si de a forma o echipa in mediul socio-profesional;*perseverenta si determinare la locul de munca:
concretizate in rezultate notabile socio-profesionale; constiinta de sine: ar trebui sa constituie grija
esentiala a cadrelor didactice care au menirea de a forma oameni cu educatie interculturala. Atunci
cand unui elev (adultul de mai tarziu!) 1i pasa de sine si de ceilalti — sunt sanse reale pentru a fi
mai inainte de toate OM, in toatd puterea cuvantului (Fanteni, 1994).

Sensul conceptului de cultura poate avea o abordare diferitd in functie de utilizator si context.
Astfel, putem vorbi de cultura generald a unui individ, cultura de floarea soarelui, cultura pentru
cresterea plantelor medicinale, cultura provenitd din arta mestesugurilor, cantec, costume
traditionale etc. [6,10]

Atitudinile si comportamentele specifice unei comunitati nu sunt totdeauna pe deplin intelese si
acceptate de membrii care apartin altei culturi, altor comunitati — pentru ca in general comunitatile
sau grupurile sociale fie la nivel micro sau macro social au valori diferite.

Studiind cu atentie modelul tip ,,iceberg-ul culturii” reiese ca esenta culturii se afla la baza
acesteia si nu poate fi vazutd, asa cum noi putem vedea doar varful iceberg-ului si contactul cu
luciul apei, ci nu si baza iceberg-ului; putem doar sa intuim ca pentru un varf semet, baza ar trebui
sa fie cel putin dubla. [2, 8]

Pornind de la analiza metaforei ,,iceberg-ul culturii” putem intelege ca diferentele culturale
vin din adanc, de acolo de unde nu le vede nimeni, fiind insa esentiale. Partea exterioara a culturii,
ceea ce se vede din iceberg: modul de viata, obiceiurile, traditiile, hrana, ocupatiile, sarbatorile,
comunicarea verbala, non-verbald sunt doar elemente de suprafata, avand la ,,temelie” mostenirea
istorica, viata de zi cu zi, convingerile si credintele religioase, simbolurile nationale — elemente
care nu pot fi usor dezradacinate.

,,Iceberg-ul culturii” ar putea fi descris astfel: [2]

-familia: care este atitudinea unei persoane in cadrul familiei sau fata de prieteni; In Romania este
o traditie ca familia sa fie reunita la sarbatorile crestine (cu precadere de Craciun si de Pasti) iar
copiii sa locuiasca in apropierea familiei sau cel putin mezinul sa se casatoreascd ,,in casa”. De
altfel este foarte pregnanta ideea la romani: ,,casa parinteasca nu se vinde!” Traditia aceasta are la
baza dorinta ca parintii sa aibd copiii aproape pentru a fi un sprijin la batranete. Aceasta trasatura
culturala nu este sustinuta in alte tari, unde copiii sunt separati de parinti - la varsta majoratului
fiind independenti financiar si decizional; la varsta batranetii — pdrintii sunt institutionalizati in
asezaminte de profil sau ingrijiti la domiciliu fara o implicare emotionala din partea copiilor (vezi
Italia unde foarte multe femei din Roméania fac menajul persoanelor varstnice la domiciliul
acestora);

-sandtatea: In cultura romaneasca ingrijirea persoanelor din familie sau vizitarea acestora in situatii
de boala este foarte pregnantd; copiii sunt invatati de la varsta scolaritdtii mici sa isi viziteze
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colegii, sa le comunice temele, lectiile etc. In situatia decesului — sprijinul afectiv ocupa un loc
esential, numarul mare al membrilor microgrupului social fiind caracteristic acestor evenimente;
-casatoria: la romani este o adevarata cultura in acest segment — desi influentele culturale
apartinand altor popoare (de exemplu Tn Spania, Austria, Germania, Italia, Suedia etc. acolo unde
romanii lucreaza 1n ultimii 10 ani!) au diluat din specificul acestui eveniment, care era precedat de
logodna, intelegerea dintre parintii tinerilor, ritualul nuntii, cadourile pentru nasi, purtarea unor
elemente distinctive pentru mire, pentru nas (prosop traditional pe umar), bani in piept pentru
ginere etc.

-imbracamintea si prezentarea: romanii sunt recunoscuti ca fiind zgomotosi — comparativ cu
germanii, care au temperament retinut, calm dar in egald masurd romanii sunt prin excelenta
ospitalieri, deschisi la comunicare, asa cum sunt mai multe popoare latine. De asemenea in orice
colt al lumii ai merge este acreditatd ideea ca femeile din Romania si din Republica Moldova sunt
cochete, aranjate la par si vestimentatie, sunt frumoase intr-un cuvant. De altfel s-a constatat de-a
lungul timpului ci vestimentatia a fost dintotdeauna o preocupare a gospodinelor. In urma cu
aproximativ 60-70 de ani femeile torceau canepa si pregateau haine pentru membrii familiei. Fetele
necdsatorite acordau o atentie deosebitd cusutului iei, modelului si culorilor, astfel incat la hora
satului, la balul de Pasti — sa fie cea mai frumoasa,

-aspectul exterior al artei — exprimat prin stilul arhitectural, muzica, literatura, petrecerea timpului
liber — in tara noastra sunt recunoscute ca o ,,carte de vizita”; portul popular deosebit de frumos
prin autenticitatea lui, asezamintele monahale, dansurile, muzica popularda — care sunt foarte
apreciate atat de strdinii care ne viziteazd tara, dar mai cu seama de batranii satelor (hora
duminicala, balul de la cdminul cultural, sezétorile de odinioara, nunta traditionald care dura trei
zile si trei nopti) etc. Aceste elemente cu adanci radacini Tn istoria poporului nostru s-au mai
dilueaza din pdcate odatd cu trecerea timpului, ca urmare a emancipdrii tinerei generatii. Astazi
sunt din ce Tn ce mai apreciate zonele etnografice unde se pastreaza autenticitatea lor si se depun
eforturi pentru conservarea si promovarea acestora;

-cultura traditionala sau folclorica — la romani inca se pastreaza obiceiul de a nu se munci in unele
zile ,,de sarbatoare”, de influenta pagana, cum ar fi,,Foca” ori Sfantul Haralambie, pe care batranii
le tin cu strasnicie, fiind putin cunoscute si acceptate de catre tineri;

-respectul — manifestat fata de persoanele mai in varsta, fata de persoanele care au un anumit statut
social sau profesional. In Romania timp de foarte multi ani copiii se adresau parintilor cu apelativul
,dumneata” sau derivatii ale acestuia: ,,matale”, ,,talica” etc.; persoana care era mai in varsta ocupa
locul ,,in capul mese1”; elevii — ca semn de respect aveau capul plecat in fata profesorilor, privirea
in pamant cand purtau o discutie; totdeauna era pastrata o distanta intre acestia — nu doar fizica, Ci
si figurativa; astdzi copiii foarte rar mai folosesc apelativul ,,dumneata” sau ,,matale”; locul ,,din
capul mesei” nu se mai distinge intotdeauna prin asezarea persoanei mai ,,in etate”; salutul ,,sarut
mana” adresat parintilor sau nasilor este din ce in ce mai rar rostit; elevii nu se mai ridica in picioare
decat uneori atunci cand sunt solicitati la lectie, pentru ca este posibil sa nu fi invatat lectia si sa
se simta stigmatizati!

-rolul femeilor si al barbatilor: in societatea romaneasca barbatii sunt prin excelentd cei care
conduc; cultura noastra asaza rolul femeii ,,in umbra barbatului”, fiind recunoscute situatiile prin
care In urma cu aproximativ 30 de ani femeia mergea in urma sotului cu 1-2 pasi, ea fiind totdeauna

50



ACROSS

Www.across-journal.com

ISSN 2602-1463

Vol. 4 (2) 2021 Contemporary Challenges in Teaching Romanian as a Second Language

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-Non-Commercial 4.0. International License

supusa acestuia; prin comparatie — in cultura araba (religia islamica) femeia nu are voie sa comande
nimic la restaurant, ea acceptand doar ceea ce stabileste sotul in numele ei; in cultura noastra,
psihologii si sociologii au demonstrat ca rezultatele sunt mai bune acolo unde grupurile de lucru
(profesionale) sunt mixte, situatie care nu este agreata in cultura araba,;
-motivatia pentru reusita profesionald: in Romania oamenii raspund foarte bine in situatia in care
sunt valorizati sau recompensati individual, mai mult decat daca s-ar produce acest aspect pentru
lucrul in echipa;
-studiile si familia: in cultura roma fetele sunt casatorite de la varste mici (12-13 ani!); din
cercetarile sociologilor s-a demonstrat ca incd este practicatd logodna, dupa care urmeaza
casatoria; parintii sunt cei care ,,aranjeaza ~ cununia, de cele mai multe ori avand la baza
potentialul financiar al ambelor familii; sunt situatii in care casatoriile sunt incheiate fara a se lua
in consideratie chiar si gradul de rudenie, din dorinta de a ,,pastra” averea familiei; baietii romilor
chiar de la varsta de sapte-opt ani iau parte la discutiile la care participa barbatii; asezarea in
semicerc sau 1n cerc simbolizeaza grupul compact, unitatea, pastrarea discutiilor si a deciziilor in
,.circuit inchis”, baietii romilor fiind initiati de la varsta scolaritatii mici cum ar trebui sa negocieze,
sa conduca discutia sau sa isi sustind punctul de vedere. Fetele si femeile rome nu iau parte la
discutiile barbatilor; studiile scolare pe care le urmeaza fetele sunt de cele mai multe ori inferioare
baietilor, intrucat ,,barbatul e capul familiei” — femeia avind misiunea de a creste copiii;
majoritatea parintilor romi sunt multumiti cu finalizarea studiilor primare pentru fete si a studiilor
gimnaziale pentru baieti. Urmeaza apoi ca baietii sa fie implicati in afacerea familiei: colectarea
fierului vechi, vanzarea ziarelor in alte state europene, cardusia, negotul cu lemn sau prelucrarea
acestuia etc.
-status si rol: in cultura romaneasca rolul decizional apartine barbatului, asa cum spuneam anterior;
asemandtor este si in cultura romd; la romani sunt apreciate sarcinile de lucru care nu implica decat
in mica masura rolul de conducere sau decizie. Exista in special in mediul rural o practica extinsa
privind plecarea la drum, trecerea prin fata unei biserici si semnul Sfintei Cruci;
-limbajul trupului: romanii isi demonstreaza disconfortul fata de o persoana chiar fara sa vorbeasca
cu aceasta. Prin limbajul trupului se dovedeste situatia in care cineva este nemultumit de
comportamentul cuiva, ori fatd de atitudinea altei persoane, fatd de luarea deciziilor etc. De
asemenea anumite gesturi fac parte din cultura poporului roman, cum ar fi: aplecarea capului in
semn de supunere sau ascultare, imbratisarea calduroasa la sosirea sau plecarea unei persoane
dragi, strangerea mainii cu putere, daruirea unei batiste in semn de ,,rdmas bun” sau despartire la
plecarea in armata a feciorilor etc;
-timpul si relativitatea timpului: a devenit o situatie de normalitate pentru romani ca ora stabilita
pentru inceperea unei activitdti sau pentru o intalnire sa fie prelungita cu cinci sau 10 sau 15
minute, astfel incat de cele mai multe ori nici scuzele nu mai sunt rostite, ci doar ,,sfertul
academic!” Aceasta practicd nu este acceptata in alte culturi, cu precadere la germani, despre care
se spune ca daca nu ai ceas, neamtul totdeauna soseste la timp, la ora stabilita. Ordinea la birou de
exemplu, pentru germani este ,litera de lege” pentru ei reprezentand rezolvarea pe jumatate a
sarcinilor de lucru.

Elemente ale culturii de suprafata [10]
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Pentru cele mai multe popoare si culturi preparatele alimentare sunt emblematice; deseori cand
spunem de exemplu ,,baclava” ne referim la zona Dobrogei, care este populatd de o minoritate
turca sau tatara;

-traditiile si sarbatorile: un loc aparte ocupd in cultura de suprafata diferitele festivaluri sau
sarbatori locale: Ravasitul oilor, Festivalul castanelor, Sarbatoarea narciselor etc, care se
desfasoara cu precadere in zona rurald; romanii sunt recunoscuti pentru promovarea si conservarea
traditiilor in perioada praznicelor imparatesti (Pasti, Craciun, Botezul Domnului), fapt pentru care
strainii viziteaza expres zona Moldovei sau Nordul Transilvaniei. S-au extins legendele (,,Dracula
din Carpati”), vizitarea lacasurilor de cult, pelerinaje la moastele unor sfinti mai cunoscuti sau la
bisericile si manastirile construite Tn epoca medievald de catre domnitorii nostri;

-muzica §i ritualurile: in cultura de suprafatd a poporului nostru si a oricarui popor de altfel —
muzica si ritualurile joaca un rol esential. Cu precadere muzica populara este ascultata la cele mai
multe evenimente, dar in egala masura noi detinem ,,patenta” pentru sarbatoarea de 1 Mai la Vama
Veche, unde muzica electronica si tinerii au dat un alt sens Zilei Internationale a Muncii;

-istoria §i personalitdtile: cultul personalitatii pentru fostul presedinte al Romaniei Nicolae
Ceausescu este asociat adeseori cu construirea ,,Casei Poporului” sau cu organizarea unor actiuni
grandioase. In cadrul acestora era omagiat conducitorul tarii, dupa modelul corean sau chinezesc.
Pentru analiza conceptului de cultura avem la indemana modelul de tip ,,ceapa” initiat de
psihologul Hofstede. In anul 1991 a introdus acest model, prin care cultura este aseminati cu o
ceapd. Straturile de la suprafata putand fi indepartate: simbolurile, eroii, ritualurile pentru a lasa
locul esentei culturii unui popor si anume: valorile. [3]

Tn opinia cercetatorului Hofstede valorile sunt esenta culturii, acelea care caracterizeazi
omul sau societatea in ansamblul sdu. Pentru romani, valorile in care credem sunt: libertatea,
dreptatea, credinta, unitatea de neam, dragostea de patrie si de pdmant, apararea patriei etc.

Simbolurile reprezinta in acceptiunea lui Hofstede doar partea exterioara a culturii:
-gesturi: salutul, strAngerea mainii, semnul Sfintei Cruci in fata icoanei Sau a bisericii — inainte sau
dupa servirea mesei;

-eroii: personaje emblematice pentru viata comunitatii, care pot constitui modele, in amintirea lor
fiind organizate diferite evenimente;

-ritualurile: manifestari religioase care apartin unui grup extins, la care pot lua parte de regula
persoanele 1n varsta, preotul si un grup omogen ca varstd, nivel de pregdtire socio-profesionala si
preocupdri comune.

Drepturile culturale

Conceptul de ,,identitate culturala” a aparut incepand cu anul 1960, din necesitatea de a
contracara intentia de globalizare si diluare a unor culturi, ca urmare a expansiunii tehnologice. In
ultimii ani fenomenul globalizdrii este iIntr-o ampld extindere, situatie care conduce la
implementarea unui model si a unui set de valori culturale propuse spre acceptate pentru toate
popoarele. [9, p. 36]

In cadrul Consiliului Europei au fost elaborate mai multe documente unde sunt stipulate
drepturile culturale, ca drepturi fundamentale pentru persoane sau pentru comunitati.

Statul are menirea de a conserva si de a promova valorile culturale prin institutiile si ministerele
de resort. Dreptul cultural pentru o persoand presupune sustinerea aptitudinilor culturale, creative,
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a simtului artistic etc. Dreptul cultural pentru o comunitate presupune capacitatea de a fi
conservate si promovate valorile autentice ale comunitatii, astfel incat sd se identifice prin
elemente de specificitate comunitatii etnice, lingvistice, mestesugaresti etc.

Pentru o persoana drepturile culturale sunt: [11, p. 32] *dreptul la educatie;*dreptul la instruire
si orientare scolara si profesionala;*libertatea de opinie;*exprimarea religioasa;*dreptul de autor,
inventator etc;*dreptul grupurilor ,,dezavantajate” — caracterizate prin anumite particularitati
determinate de specificul grupului: minoritati, persoane apartindnd unor religii, imigranti etc;

Dreptul la identitatea culturala presupune ca o persoand: sd cunoasca, sa aprecieze si sa
dezvolte activitdtile culturale; sa aiba acces la propriile elemente culturale si ale altor culturi; sa
aibd acces la mijloace de comunicare si exprimare; sd aiba accesul neingradit la elementele
culturale si libera exprimare fata de alegerea unei comunititi culturale sau a alteia. In anul 1966 a
fost semnat Pactul international prin care, conform art. 15 este recunoscut dreptul fiecarei persoane
la viata culturala. In anul 1993, prin Declaratia de la Viena in art. 5 sunt ratificate drepturile omului,
printre care si dreptul cultural, acesta fiind universal, independent si in strnsd concordanta cu
celelalte drepturi.

Comunicarea interculturala este un concept relativ ,,tanar”. [1, p. 34] Dintotdeauna oamenii au
comunicat, dar astazi ca urmare a dezvoltarii tehnologiei audio-video comunicarea este posibila
intr-un timp foarte scurt la nivel foarte extins, in toate colturile lumii. Comunicarea interculturala
presupune cunoasterea mai inainte de toate a ceea ce este caracteristic sau personal indivizilor,
comunitatilor sau societdtilor de oriunde, din lume. Virtual putem avea in orice moment o
comunicare interculturald cu semenii din orasul nostru, cu semenii din India, Noua Zeelanda,
Australia, Brazilia sau din orice colt al lumii. Mass-media scrisd, audio-vizuald sau un simplu
,,clic” pe internet aduc in fata noastrd o lume noud, fascinanta cu interferente culturale. Astfel se
pot stabili relatii interculturale fara sa ne deplasam, fara sa ne vedem — in conditiile in care au
dispdrut granitele ca frontiere terestre sau bariere culturale.

Tn opinia autorilor consacrati: Sorin Cristea, Natalia Butnariu, Lelia Cebanu, Constantin
Cocos, Pierre Dasen s.a. ,,nu contactul dintre natiuni sau culturi constituie obiectul de studiu al
comunicdrii interculturale, ci contactul dintre persoane”. Comunicarea interculturald poate avea
loc intre oamenii care apartin diferitelor etnii, grupuri minoritare sau nationalitati care convietuiesc
pe teritoriul unui stat sau intre cei care patrund ca migranti in acest areal. Prin definitie,
comunicarea interculturala este interactiunea directa intre oamenii apartindnd diferitelor culturi.
[14, p. 8] Interactiunea interculturala presupune nu doar deslusirea normelor de viata ale unei
minoritati, unui grup social etc, Ci Tnseamna acceptare, intelegere, armonie, toleranta pentru ceea
ce este definit ca apartinand patrimoniului cultural.

Micheline Ray considera: ,,Cine spune intercultural spune plecand de la sensul plenar al
prefixului —inter, interactiune, schimb, deschidere, reciprocitate, solidaritate obiectiva”. [15, p. 8]

Referindu-ne la comunicarea interculturald se impune mai intdi de toate cunoasterea
propriei culturi, a patrimoniului cultural si dupa aceea ne putem raporta la elementele ce apartin
altor culturi.

Scoala — ca mediu autorizat de educatie si instructie are menirea de a forma deprinderi de
comunicare interculturald. Pornind de la aceastd premisa trebuie specificat ce nu este educatia
interculturala:*nu este o educatie compensatorie pentru straini sau grupuri minoritare. Nu copiii
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care apartin acestor grupuri sunt cei care au probleme, ci institutia scolara are dificultati de adaptare
la diversitatea culturala; * nu este o noua disciplina scolara sau o extensie a programelor destinata
,predarii culturilor”, ci isi propune sd formeze atitudini pozitive si active fatd de alte culturi,
posibila sursa de imbogatire si de traire a unor experiente noi;* nu se confunda cu orele de limba
si cultura de origine specifice grupurilor minoritare;

Rezultate

In gradinita, inca de la varsta premergatoare scolaritatii, copiii descopera treptat diferentele

si asemandrile inter-categoriale:*la 2-3 ani fac distinctia dintre sine si ceilalti, isi dezvolta
identitatea de sex, invata culorile si incep sa le asocieze culorii pielii;*la 3 ani observa diferentele
rasiale si in perspectiva vor fi influentati de normele sociale;* la 4-5 ani copiii dau semne de
Intelegere asupra diferentelor rasiale existente;*la 5 ani incep sa se identifice cu altii si sa se
recunoasca pe sine ca fiind o parte a grupului;
-intre 5 si 7 ani aprecierea adultului 1i determind imaginea despre performantele sale, locului in
grup si diferentelor sale fata de ceilalti. Toate acestea se continud in scoald. Diferentele dintre
copii, culturi, stiluri de viata si de invatare, dintre componente - sunt firesti, pozitive. De aceea
elevii nu trebuie fortati sa devina copii ale unui model predefinit.

Interculturalitatea este o componenta a realitatii zilnice din scoald. Tot modul de invatare
este organizat din perspectiva interculturald, permitand invatarea prin colaborare, comunicare si
nicidecum de marginalizare a unor copii. Deschiderea spatiului scolii catre comunitate si specificul
ei, organizarea unor intdlniri, excursii, serbari cu specific intercultural dar nu in detrimentul
majoritatii, urmareste realizarea obiectivelor de egalizare a sanselor in educatie.

Este de preferat sa raspundem prompt intrebarilor copiilor; daca ocolim rdspunsurile,
acestia vor deduce ca ceva nu este bine in ceea ce priveste intrebarea sau persoana la care se refera.
Raspunsurile sd fie simple, legate de experienta copiilor si nivelul lor de cunoastere. Diferentele
trebuie introduse prin asemandri: toti oamenii rad, plang, se bucurd, numai cd existd maniere
diferite de manifestare.

Un exercitiu simplu ce se poate face la clasa este urmatorul:

-copiii sunt rugati sa raspunda la intrebarea ,,Cine sunt eu?”

-dupa examinarea raspunsurilor sigur vom gasi indicatii care sa permita sa ne situam din punct de
vedere social: de pilda, numele si varsta, sexul, originea etnica si limba materna, diferitele roluri
sociale. S-ar putea, de asemenea, sa intdlnim detalii referitoare la aspecte mai personale ale
individualitatii, precum trasaturi de caracter, valori, convingeri ideologice, credinte religioase,
interese intelectuale, gusturi artistice, preferinte in materie de sport etc. Acest exercifiu simplu
pune in evidentd multiplele forme sub care se poate descoperi identitatea. Reies, in acelasi timp,
relatiile de interdependenta care fac ca indivizii sa fie concomitent atat de asemanatori si atat de
unici si diferiti.

Concluzii
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Se pune insa problema cat de bine sunt formati profesorii pentru a forma deprinderi de
comunicare interculturala?

Comisia Internationald de Educatie pentru secolul XXI a UNESCO are o permanenta
preocupare pentru conceptul acesta — comunicare interculturald; in vederea sustenabilitatii sale a
transmis catre toate statele tema de lucru: ,,a invata sa traim impreuna cu ceilalti”. Este imperios
necesar sd invatdm sa implementdm acest concept, pentru ca lumea la nivel mondial se afla intr-0
continua efervescentd. Ceea ce altd datd era absurd sau imposibil — acum se desfasoara in
proximitate, ca o situatie de normalitate, intr-un ritm ametitor de rapid. Sunt multiple exemple:
-,,exodul” persoanelor din Asia (vezi Siria, lordania, Arabia Sauditd s.a.) care se indreapta spre
Europa, nu spre a o cuceri, ca in perioada Evului mediu, ci pentru a se aseza pasnic, sa
convietuiasca alaturi si impreuna cu locuitorii Germaniei, Frantei, Marii Britanii, Suediei etc.
-revendicarile populatiei din Spania pentru obtinerea independentei Catalaniei;

-miscarile stradale ale locuitorilor din Scotia pentru ,,iesirea” din Uniunea Europeana;
-suprapopularea Germaniei cu grupuri apartinand religiei musulmane din statele arabe, acestea din
urma respectandu-si cultura cu totul aparte inteleasa in context european.

Schimbarile radicale care au loc in societate, au pus in fata sistemului educational
necesitatea transformarii si adaptarii la conditii noi, sa raspunda aspiratiilor timpului nou, sa
asigure, pe de o parte, stabilitate, iar pe de alta parte dezvoltare si dinamism. [4, p. 5]

Asadar, se impune cu stringentd formarea formatorilor pentru o abordare eficace si
eficientd a comunicarii interculturale si a formarii deprinderii ,,a invdta sa traim impreund cu
ceilalti”. [5, 12, 15]
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