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Abstract: The new media revolution has fundamentally changed the way content is
created, distributed and consumed, generated new and viable business models and
created unprecedented opportunities for innovation. The global media landscape has
undergone a profound transformation in recent decades. In just a few years, we have
gone from the dominance of traditional media to an extremely complex digital
ecosystem. As digital platforms continue their rise and diversification,
understanding this revolution becomes essential for navigating the current media
landscape in a context where the boundaries between platforms, technologies and
industries are increasingly blurred. We thus analyze this (r)evolution and the
perspectives that are emerging, implicitly the risks of disinformation and
overinformation.
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Peisajul media global trece printr-o transformare structurald
acceleratd, sub imperiul dezvoltarii digitale si tehnologice, dominat acum si
de impactul inteligentei artificiale care este integratd masiv in toate
segmentele vietii sociale, fapt ce optimizeaza procesele de productie, dar
pericliteazd acuratetea si, implicit credibilitatea. Mass-media traverseaza o
faza critica si trebuie sd gestioneze repede si coerent convergenta formatelor,
pe fondul pulverizarii granitelor dintre televiziune, internet, social media,
publicitate etc.

Institutul Reuters evidentiaza ca identificam la nivel global un peisaj
media marcat de incertitudine economica si transformari tehnologice radicale,
cu un accent major pe integrarea inteligentei artificiale. IA generativa nu
mai este doar un instrument experimental, redactiile utilizeaza deja A pentru
automatizari (transcrieri, editare), dar si pentru functii orientate cétre public,
cum ar fi conversia text in audio (75 la sutd dintre liderii media), rezumate
automate (70 la sutd) si traduceri (65 la sutd). Mai mult, integrarea
raspunsurilor de tip poveste, generate de [A in motoarele de cautare (Search
Generative Experience), provoaca temeri majore privind scaderea traficului
direct catre site-urile de stiri. [1]



La nivel global, nu mai vorbim astazi despre un consum de media
separat de realitate, ci despre o imersiune totald. Dacd pana acum
interactiunea noastrd cu media era bidimensionald: un ecran de telefon, o
tabletd sau un monitor, asistdm astazi la consolidarea Web 4.0, unde granita
dintre digital si fizic devine tot mai insesizabild. Web 4.0, cunoscut si sub
numele de Web Simbiotic sau Web Inteligent, reprezintd a patra etapa in
evolutia internetului, definitd prin integrarea profundd a inteligentei
artificiale (AI) si a tehnologiilor imersive pentru a crea o interactiune
continud practic intre om si masind. Web 4.0 nu mai este doar un concept
teoretic, ci o tranzitie tehnologicd majora, cu implicatii sociale si economice
profunde. Si tocmai de aceea este sustinuta si prin strategii guvernamentale,
inclusiv de catre Comisia Europeana, care vizeaza crearea unor medii
digitale deschise si sigure. [2]. Web 4.0 presupune simbioza om-masind,
intrucat tehnologia devine un colaborator activ: Al nu doar raspunde la
comenzi, ci prezice nevoile utilizatorului si actioneaza proactiv. Este
facilitatda fuziunea dintre realitatea fizicd si cea digitala prin realitate
augmentatd (AR) si virtuald (VR), ceea ce permite experiente senzoriale
diverse, prin integrarea lumilor virtuale in Metavers. Asadar, Web 1.0
(Read-Only) presupunea un consum pasiv de informatie (pagini statice), Web
2.0 (Read-Write) a adus interactiunea sociald si continut generat de utilizatori,
Web 3.0 (Read-Write-Own) a vizat descentralizarea si proprietate asupra
datelor, Web 4.0 (Symbiotic) aduce accelerat inteligenta proactiva, lumi
virtuale si integrare fizic-digital. Cu alte cuvinte, o provocare fara precedent
pentru media traditionale. [3]

In esentd, dacd Web 3.0 s-a concentrat pe cine detine datele, Web 4.0
se concentreaza pe cum interactionam inteligent cu ele in viata de zi cu zi,
transformand internetul dintr-un instrument extern intr-unul invizibil, dar
indispensabil al realitatii noastre. ,,Revolutia media digitald nu este un
eveniment istoric, ¢i un proces continuu. Am trecut de la o lume a lipsei de
informatii la una a abundentei coplesitoare de informatii, iar acest lucru ne-a
oferit acces, putere si un confort deosebit, dar a adus si noi provocari legate
de dezinformare, confidentialitate si dependentd digitald. «Forta dominanta»
a media digitala este incontestabild, iar intelegerea fundamentelor sale -
convergentd, adaptabilitate si inovatie - este esentiald pentru a naviga in
lumea pe care a creat-0.” [4] Din cauza polarizarii politice si a atacurilor
asupra presei, liderii din domeniul media se declard tot mai putin Increzatori



in viitorul jurnalismului traditional, iar pentru a mentine abonamentele
digitale mizeaza pe ,,pachete” care includ stiri alaturi de lifestyle, jocuri,
retete sau sport, dupa modelul de succes al New York Times. Dependenta de
retelele sociale clasice (Facebook, X) continua sa scada, in timp ce creste
importanta formatelor video in distributia de stiri. In acest context, publicul,
in special cel tanar, migreaza de la brandurile traditionale catre influenceri,
podcasteri si creatori de pe platforme precum T7ikTok ori YouTube. Acestia
devin filtrele principale pentru informatie.

Reuters lanseaza si conceptul creator-fication care descrie fenomenul
prin care consumul de informatie si stiri se mutd de la brandurile media
obisnuite (ziare, televiziuni) cdatre creatori individuali, influenceri si
personalititi online. Fenomenul vizeazd trei aspecte fundamentale de
actualitate: personalizarea stirilor, jurnalistul vazut ca brand propriu si
schimbarea ierarhiei pe platforme. Publicul tanar in mod special prefera sa
primeascd informatia mai degraba prin filtrul unei persoane in care au
incredere decat de la o institutie mai mult sau mai putin cunoscuta. Stirea nu
mai este doar un fapt brut, ci devine o experientd mediatd de personalitatea
creatorului, care adaugd context, opinie si un stil vizual specific fiecarei
platforme.

In interiorul redactiilor, jurnalistii sunt incurajati si isi construiasca
propriile branduri, intrucat publicul urmareste mai ales un anumit reporter
sau corespondent pe retelele sociale, nu doar publicatia pentru care acesta
lucreaza. Raportul Reuters atentioneaza ca institutiile media care nu permit
jurnalistilor sa aiba o ,,voce” proprie riscd sa piarda audienta.

Algoritmii platformelor precum TikTok, Instagram Reels si YouTube
Shorts favorizeaza ,fetele” umane si conexiunea directd ,,ochi In ochi”. in
acest ecosistem, un influencer care explica un conflict politic poate avea mai
multe vizualizdri decat un material jurnalistic profesionist. Si astfel, news
influencers devin surse primare de informare, chiar daca nu au intotdeauna
pregdtire jurnalistica formald. Companiile media incearcd sa integreze
influenceri in strategiile de distributie sau sd lanseze newslettere (prin
platforme ca Substack) centrate pe jurnalisti-vedeta pentru a atrage abonati,
chiar cu riscul ca distinctia dintre opinie si fapt sa fie mult mai difuza, ceea
ce poate accelera propagarea dezinformadrii. Creator-fication reprezinta,
asadar, trecerea de la era ,institutiei care informeaza masele” la era
,individului care discuta cu comunitatea sa”. [5]



Internetul si noile tehnologii faciliteazd acum nu numai storytelling,
ci a facut o trecere accelerata la storyliving. Ochelarii de realitate augmentata
au Inceput sa inlocuiascd smartphone-ul traditional, utilizatorii nu mai citesc
stirile, ci ,,pasesc” in interiorul lor, astfel cd jurnalismul imersiv permite
acum vizualizarea unui eveniment de orice fel de oriunde. Dupa anii marcati
de ascensiunea retelelor sociale, acum vorbim deja de Al generativ. Procesul
de creare a continutului s-a schimbat substantial, dar s-a si complicat. Astdzi,
oricine poate genera un scurtmetraj de inaltd fidelitate sau un podcast
folosind doar un prompt text, lucru care a dus la o explozie de creativitate,
dar si la o saturatie a pietei. Personalizarea cautarilor este individualizata,
algoritmii nu mai recomanda doar continut existent, ci il creeaza pe loc dupa
preferintele, iar muzica sau jocurile video, de exemplu, se adapteaza in timp
real la starea emotionali. In ceea ce priveste modelul vechi al retelelor
sociale gigant, acesta s-a fragmentat, utilizatorii au abandonat fluxurile
algoritmice haotice in favoarea micro-comunitatilor hiper-nisate, iar valoarea
nu mai std in numarul de accesari, ci in engagement, fapt pentru care
brandurile si creatorii In general nu mai cautd mase, ci comunitati care sunt
loiale si contribuie in mod activ la dezvoltarea produselor. Lucru valabil
desigur si pentru orice institutie media, mai ales cd publicitatea s-a prabusit
sub presiunea blocarii reclamelor si a legislatiei privind confidentialitatea, iar
utilizatorii platesc direct creatorii prin pliti instantanee. In plus, ,teoriile
contemporane referitoare la sistemele media hibride trebuie sd ia 1n
considerare nu doar actorii umani, ci si pe cei non-umani, cum ar fi
influencerii virtuali. In loc si trateze aceste entititi drept asistenti sau
mediatori ai comunicarii, cercetatorii ar trebui sd le exploreze si rolul activ in
societatea contemporand. Implicatiile se extind si asupra teoriilor despre
celebritate in mediul online si influenta in retea. Aceste teorii trebuie sa fie
adaptate pentru a reflecta noile realitdti ale comunicarii in era influencerilor
generati cu ajutorul inteligentei artificiale. Astfel explorarea si intelegerea
influentei acestor entitdti virtuale devine crucialda pentru a obtine o
perspectivd mai complexd asupra comunicarii si interactiunii in mediul
virtual”. [6] Asistdm la o reconstructie totald a sistemului mass-media, iar
revolutia noilor media nu are 1n vedere numai tehnologia in sine, ci
capacitatea de a (re)defini realitatea.

Daca in mod traditional jurnalismul functioneazd pe structura
piramidala a filtrului si deciziei, asistdm acum si la un declin al gatekeepers.



Agenda setting nu mai este In sarcina exclusivd a redactorilor sefi ori a
trusturilor media, ,,martorii oculari” sunt aceia care determind tot mai des
ierarhiile de prioritate a informatiei, iar jurnalismul cetdtenesc elimind
monopolul asupra ,,adevarului”. Numai ca astfel s-a impus necesitatea fact-
checking in era suprainformadrii, iar rolul esential al jurnalistului s-a
transformat din ,,cel care oferd informatia” in ,,cel care verifica informatia”.
Jurnalisti si organizatii internationale colaboreaza astfel pentru a demonta
campaniile de dezinformare orchestrate de actori statali sau diverse grupuri
de interese, pentru cd o datd cu diversificarea modalititilor si mijloacelor
creative, a crescut si puterea de distorsiune, erodarea increderii prin
transformarea noilor media fiind o provocare existentiald pentru insasi
democratie. De asemenea, tehnologiile deepfake au ajuns atat de sofisticate
incat verificarea vizuald a devenit imposibild pentru ochiul uman, iar marile
entitdti media folosesc acum ,,semnaturi criptografice” si permit publicului
sd verifice sursa originald a unei informatii. ,,Credibilitatea va diferentia
agentiile de stiri intr-o lume in care informatiile sunt usor accesibile, dar
increderea este scazuta. Publicul va dori sd vada dovezi si surse care sa
sustind ceea ce li se spune online, iar editorii de stiri au oportunitatea de a
satisface aceastd nevoie.” [7] Credibilitatea a devenit, asadar, tot mai
valoroasa, iar recastigarea increderii publicului constituie o tema primordiald
pentru jurnalismul actual, aflat in ipostaza de a demonstra ca factorul uman
este elementul care face diferenta. Tocmai de aceea, in competitia om-masina,
provocdrile sunt tot mai numeroase pentru jurnalismul echilibrat, etic si
responsabil.

Transformarile noilor media aratd ca tehnologia nu mai este doar o
unealtd, esentiale fiind astdzi nu numai accesul la informatie, ci filtrarea,
intelegerea si pastrarea umanittii intr-un peisaj dominat de algoritmi. Am
trecut de la a fi spectatori ai internetului, la a fi arhitectii propriei realitéti
digitale. Iar aici esential ar trebui sd raméana rolul jurnalismului de
profunzime. ,,In esenti, jurnalismul este o promisiune cd cineva a iesit cu
adevdrat pe teren si a verificat informatia. O persoand a fost martora, a
verificat, a contextualizat. A pus intrebari. S-a confruntat cu un editor si un
public critic. Relatarea, atribuirea, responsabilitatea, discerndmantul - acestea
sunt sarcini umane si devin tot mai valoroase pe masurda ce internetul se
umple de materiale create de masini, imposibil de diferentiat. (...)Valoarea
jurnalismului nu a stat niciodatd in cantitatea productiei, ci in rigoarea din



spatele ei. Masinile pot prezice, remixa si (re)genera. Doar oamenii pot relata.
Jurnalismul poate prospera dacd demonstreaza, poveste cu poveste, ceea ce 0
masind nu poate: curajul de a privi direct lumea, capacitatea de a o interpreta
si dorinta de a sustine fiecare afirmatie. Aceasta este o valoare care merita
apdratd, pentru ca niciun algoritm nu o poate recrea si nicio cantitate de text
automatizat nu o poate inlocui.” [8] Viitorul se anunta, asadar, unul imersiv
si hiper-personalizat, cu granite fluide intre producatorul de continut si
consumator, intre realitate si virtual, dar factorul uman ramane primordial.
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