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Abstract
The Impact of Organizational Theories in Romanian Education

Around the world, schools and the societies of which they are part,
are confronting the most profound changes. What follows is uncertain and
unclear. The different directions of change can seem conflicting and are often
contested. Decentralized systems of school self-management are accompanied
by centralized systems of curriculum and assessment control.

1t is a world where change is a journey of unknown destination, where
seeking assistance is a sign of strength, where simultaneous top-down bottom-
up initiatives merge, where collegiality and individualism co-exist in
productive tension. School development belongs to these complex and
contradictory cross-currents pose real challenges to theoretical and practical
interpretation in many fields of education and constitute an important
intriguing agenda for educational change. School development is an
educational current who propose to show how our paradigms of teaching-
learning and our school organization are changing and why.

We must accept that mostly Romanian schools need support. School

system, parents, school councils, community agencies and groups, business
and universities can be effective and powerful partners in assisting schools
and their pupils. A learning organisations is both an organisation that learns
and of its entire people.
Change is ubiquitous and relentless, forcing itself on us at every turn. It is
remarkable how far this study of educational change has come in the last
years, since it started in earnest in the 1960s. I will not review the evolution of
this development except to say that it has brought us to the beginning of a new
phase which will represent a quantum leap - a paradigm breakthrouth — in
how we think about and act in relation to change.

Impactul teoriilor organizationale  contemporaneitatii, iar

principalul

in invatamantul romanesc se resimte in plan
teoretic dar si practic prin cerinta de
adaptare a noilor strategii de dezvoltare a
scolilor romanesti la principii de baza ale
dezvoltarii organizationale. “ Oamenii de
scoala “ trebuie sd-si restructureze
activitatea acceptand ideea ca dezvoltarea
scolara constituie tinta oricarei organizatii
scolare care vrea sd supravietuiasca
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mecanism de dezvoltare institutionald si
individuala 1l constituie schimbarea.
Specificul schimbarilor din  domeniul
educational este dat pe de o parte de istoria
indelungata a scolii romanesti ce a generat o
puternicd si bogatd cultura organizationala
si pe de altd parte de complexitatea
organizatiilor scolare care se poate inscrie in
aria a patru mari dimensiuni :
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dimensiunea

structurala : resursele
umane, obiectivele si
cultura organizatiei ;
dimensiunea

instrumental-

strategica mediul
fizic, conditiile
materiale , strategiile
si modalitatile de
actiune, modalitatile
de comunicare intra

si
extraorganizationala,
managementul ;

e dimensiunea  socio-
afectiva si
motivationala :
relatiile
interpersonale si
intergrupale s
modalitatile de
motivare si
promovare, climatul
organizational ;

e dimensiunea
integrarii in
comunitate :
comunitatea locala,
comunitatea
regionald, nationala
si internationala.

Asadar, orice incercare de

dezvoltare scolara nu se aplica intr-un spatiu
gol ci Intr-o organizatie a scoalii romanesti
care are in spatele sau secole de experienta
si cultura sociala. De aceea mai mult ca
oricand schimbarea scolard autentica
impune realizarea corelatiei intre scopuri,
componentele vizate si strategiile de
dezvoltare, altfel spus, intre DE CE-ul
schimbarii, CE-ul schimbarii si CUM-ul

schimbarii, pentru a crea o abordare
adecvatd a schimbdrii 1n societatea
contemporana.

Schimbarea autenticd se produce
uneori extrem de lent datoritd complexitatii
organizatiei scolare. O scoala poate sa-si
planifice propria dezvoltare in timp daca ia
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in considerare initiativele oficiale si ale
conducerii scolii, mozaicul contextului sau
unic §i a parerilor elevilor lor, a parintilor, a
profesorilor si altor factori din comunitate .
Literatura de specialitate ce
abordeaza teoriile organizationale ne oferda
o definitie globald a organizatiei care ne
serveste drept cadru general de analizd a
scolii : ,, organizatia este definitd ca un
sistem de activitati structurate in jurul unor
finalitati explicit formulate , care antreneaza
un numar mare de indivizi ce detin statute si
roluri bine delimitate in cadrul unei structuri
diferentiate , cu functii de conducere si
coordonare a activitagilor 7, iar analiza
caracteristicilor unei organizatii ne va
demonstra cé scoala roméaneasca are nevoie
de dezvoltare  pentru a ajunge la o
functionare optima din punct de vedere
organizational : (12, p. 8)
|}

scopuri clare,
transindividuale,

impartagite de toti
membrii organizatiei

astfel Incat sa genereze
interactiuni, cooperare si
actiuni comune in directia
realizarii lor;

= resursele umane privite
cantitativ dar mai mult
calitativ competentele
indivizilor, gradul lor de
convergentd cu scopurile
organizatiei, capacitatea
de a actiona Impreund cu
ceilalti membri ai
organizatiei,

= activitati diferentiate
functional si reglementate
social care genereaza un
sistem coerent de statute

si  roluri  bazat pe
comunicare
bidirectionala;

= modalitati  proprii de

organizare §i conducere a

activitatilor —
managementul performant
care  integreaza  toate
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celelalte caracteristici
dandu-le consistenta.
O sintezd a punctelor de vedere exprimate
de specialisti de-a lungul timpului permite
evidentierea a patru note definitorii ale
oricarei organizatii scolare:

. structura
organizationala ce
cuprinde variabile ca
marimea, complexitatea,
formalizarea,
specializarea si

diferentierea activitatilor,
pozitii si roluri, relatii si
interactiuni;

. controlul
organizational
structura  ierarhicd  si
niveluri de autoritate,
centralizare /
descentralizare,
birocratizare;

. comportament
organizational — scopuri,
cultura si climat
organizational, etos,
eficacitate;

. schimbarea
organizationala
flexibilitate,
inovatie;

. dezvoltarea
organizatiei .

Noutatea ultimelor studii organizationale
este de a aduce in prim plan schimbarea
organizationald alaturi de componente
clasice precum  structura sau
comportamentul organizational,
schimbare vazuta iatd ca o calitate
indispensabild a organizatiei in epoca
postmoderna pe deplin valabila si in
cazul scolii romanesti supusd unor
presiuni variate. Schimbarea are un
statut aparte pentru ca este inteleasa ca
mecanism al dezvoltarii organizationale
ceca ce face ca toate celelalte
caracteristici ale organizatiei scolare sa
se subordoneze acesteia .

staff,

inertie  /

45

Filosofie

,» Forta unei organizatii nu se
verifica doar prin posibilitatea de a
produce rezultate optime la un
moment dat, ci si prin capacitatea
ei de a angaja schimbari pe termen
lung. Capacitatea de schimbare

devine, de aceea, un indicator
semnificativ  pentru  forta i
sdnatatea organizatiei.
( E. Paun, 1999, p. 10)
Analiza organizatiei scolare

realizatd din perspectiva dezvoltarii sale
presupune raportarea la cele doud planuri
existente intr-o institutie scolara :

1. planul administrativ —
managerial
planul pedagogic, al
activitatilor instructiv
— educative ,
ceea ce face ca scoala sd fie o organizatie
aparte care nu corespunde decdt in parte

2.

ideii de organizatie birocratica  datorita
specificului sau :
= activitatea dominantd din
scoald este cea de predare-
invatare,
= gcoala nu este o institutie

impersonald — climatul etosul
profesional , cultura fac ca
fiecare  scoala sa  aiba
identitatea ei,
= activitati dominant creative ale
membrilor organizatiei scolare
— profesori si elevi,

= corespunde in gradul cel mai
inalt ideii de ,learning
organization”.

Dificultatea studiilor de dezvoltare
scolard este de a stabili efectele directe ale
strategiilor de dezvoltare in planul
rezultatelor elevilor mai ales in conditiile
unor neclaritati terminologice . Intrebarea
,, cum masurdm efectele dezvoltarii scolare
si la ce criterii ne raportam ? ” a constituit
subiectul multor lucrari de specialitate care
au oscilat Intre termeni precum eficienta sau
eficacitate, Tnsd cert este ca ambii termeni
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indica performanta, imbunatatirea,
optimizarea activitatii educationale.

Cu privire la eficienta scolara se
mentioneaza cad nu existd nici o definitie
comund in tarile membre ale OECD (
Chapman si Aspin 1994) . Aici se afla o
problema fundamentala a eficientei scolare :
ce Inseamna de fapt eficienta scolara si
inseamna ea acelasi lucru pentru persoane
diferite ?

O definitie simplista a eficientei este
producerea unui rezultat sau a unei
consecinte dorite (Levine si Lezotte, 1990).
Intrebarea este dorite de cine ? Iatd ca la
acest nivel existd serioase dificultati
epistemologice, de unde si necesitatea de a
aborda problema in multe studii recente si
de a arita cum poate fi determinata
eficienta scolara in conditiile in care nu se
poate obtine o definitie comuna.

Specialistii considerd acest aspect ca pe o
conditie pentru dezvoltarea scolarda - la
nivelul organizatiei scolare toti cei implicati
trebuie sa ajunga la o definitie comuna si sa
cada de acord asupra consecintelor asteptate
si dorite pentru ca lipsa de consens asupra
unei definitii poate sa dea nastere la confuzii
pentru cei care vor sd foloseasca cercetarile
din domeniu

Cercetarile multiple din zona

eficientei scolare au incercat : sa stabileasca
daca diferentele intre resursele, procesele si
structurile organizationale afecteaza
rezultatele elevilor, daca este asa in ce fel le
influenteaza si sa descrie cum arata o gcoala
eficienta .
O contributie importantd 1n acest sens o are
derularea unor proiecte educationale care sa
puni accentul pe ideea scolilor eficiente. In
Marea Britanie s-a infiintat chiar si un
Departament pentru Scoli Eficiente la
initiativa asociatiilor directorilor de scoala
cu sarcina de a coordona derularea
proiectelor de dezvoltare institutionald. De
exemplu intr-un demers de acest fel -
Proiectul Halton (16) — s-au stabilit patru
principii calauzitoare :
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1. orice scoald putea sa intre In
proiect dacd aveau o
abordare cooperanta,
sistemul urma sa ofere
indrumare la scarda largd si
sprijin  pentru  planurile
proprii ale scolilor, procesul
de schimbare urméand sa fie
complet, de sus pana jos,

3. prioritatea scolilor eficiente
urma sd fie integratd in
documentele scolare la toate
nivelurile,

4. proiectul nu avea sa fie ,,0

reparatie rapida” ci sa se
deruleze pe mai multi ani
deoarece
, schimbarea e un proces si nu
un eveniment .

Desi schimbarile initiate aveau drept
ghid un model al scolii eficiente ce
prezinta principalele caracteristici ale
acesteia, model obtinut din combinarea mai
multor cercetari in domeniu, s-au observat

si o serie de riscuri si neajunsuri in

implementarea schimbarilor :

- o disparitate largd in planificarea
eficientei: unele scoli facusera pasi
semnificativi §i demonstrabili spre
atingerea obiectivelor pe cand in
altele s-a creat o atmosfera de

emotivitate,

irationalitate,

anormalitate si ceea ce se numeste
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tulburare personala si de grup

(Reynolds si Parker , 1992, p.182) ;

- o reducere substantiald a ariilor
scopurilor educationale la doar
doud : activitatea academicd si
comunitatea scolardi;

- rolul scopurilor comune
wlucrurile pe care le facem zilnic
vor avea mai multid semnificatie ”
a fost cu greu adoptat de tofi
membrii organizatiilor scolare;

- mobilitatea profesorilor si
directorilor — o schimbare prea
mare atrage dupa sine in mod
evident probleme de continuitate,
de angajament fata de teluri si fata
de viziunea scolara si poate sa
intrerupa avantul dezvoltarii
scolare - schimbarea directorului
scolii, a unei persoane importante
din echipa de dezvoltare, sau a
personalul nou angajat care poate
sa nu fie dedicat anumitor scopuri
etc., .

Analizdnd multiplele puncte de
vedere si raportandu-le la contextul actual,
Stoll si Fink (17) considera cad o scoald este
eficienta daca :

. promoveaza  ideea  de

progres pentru toti elevii sai
, mai mult decat ceea ce ar fi
de asteptat avand 1n vedere
cunostintele  initiale  si
factorii de mediu ceea ce s-a
numit ” Valoarea adaugata

de catre scoalda " (
Mortimore , 1988) ,

. se asigura ca fiecare elev
atinge cele mai inalte
standarde posibile,

= intensificd toate aspectele
realizarii  si  dezvoltarii
elevului,

. continua sd se
imbunitateasca de la an la
an.
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Multe studii recente adauga fie
conduita elevilor, fie prezenta la cursuri,
delincventa, atitudinile si parerea despre
sine la achizitiile elevului pentru a ajunge la
masurarea cat mai fideld a eficientei scolare
( de exemplu, Mortimore et al. 1988, Smith
si Tomlinson, 1989 ; Teddlie si Stringfield ,
1993 ) ceea ce demonstreaza necesitatea
adaptarii eficientei scolare la specificul lor,
la finalitatile proprii si la lumea in continua
miscare.

Caracteristicile scolilor eficiente
constituie un subiect de mare importantd a
studiilor despre eficientd; o  sintezd a
literaturii de specialitate din Marea Britanie
si Nordul Americii ofera o lista a factorilor
cheie ( Sammson et al., 1995 ) care nu sunt
exhaustivi i nici neaparat independenti unul
de celilalt:

= Conducerea profesionala -
ferma si cu scopuri bine
determinate; o abordare
participativd; cei mai buni
specialisti .

=  Viziune si teluri comune -
unitate a scopului;
consecventa practicii;

colegialitate si colaborare.

= Un mediu de invitare — o
atmosferd ordonatd; un spatiu
de lucru atractiv.

= Concentrare pe predare si
invatare - maximizarea
timpului de invatare ; accent
pe domeniile academice;
accent pe realizari .

= Asteptari mari: peste tot mari
asteptari; comunicarea
asteptarilor; oferirea  de
provocari intelectuale.

» Intdrire pozitiva — disciplind
clara si corecta; feedback.

*  Monitorizarea progresului —
monitorizarea performantelor
elevilor; evaluarea
performantelor scolare.

= Drepturile si responsabilitatile
elevilor — inalt respect de sine
al elevilor; pozitiile
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responsabilitatii; controlul
muncii .

= Predarea axatd pe obiective —
organizarea eficientd;
claritatea  scopului;  lectii
structurate; practica adaptata.

= O organizare a invatarii —
dezvoltarea personalului; bazat

pe scoala .
= Parteneriat scoald - casa -
implicarea parintilor (

Sammons et al. 1995 ).

Problema permanentd a acestor
studii este ca toate aceste caracteristici ale
eficientei scolare s-ar putea sa-si fi depasit
valabilitatea avand in vedere impactul lor
asupra educatiei intr-o lume in permanenta
schimbare ( Murphy 1992 ; Reynolds si
Packer 1992 ). Una din criticile aduse
acestei enumerdri constd 1n  neglijarea
problemelor curriculare §i a resurselor
financiare, iar o explicatie posibila ar fi ca
materialele curriculare sunt schimbatoare si
ca scolile au nivele similare de finantare si
nu se disting prea mult din aceasta privinta;
totusi, viziunea comuna a cercetatorilor in
aceasta problema e ca resursele ajuta dar nu
garanteazad eficienta scolard .

O alta problema este ca nu-i corect
sd descriem caracteristicile  scolilor
eficiente si sa credem ca scolile ineficiente
reprezintd imaginea opusd in oglindd a
acestor factori; incercarile de a Tmbunatati
scolile ineficiente de-a lungul timpului
folosind doar factorii caracteristici scolilor
eficiente s-au dovedit a fi fara succes (
Reynolds 1991 ). Ineficienta este data de :

. lipsa viziunii — mentalitate
de inertie, iar profesorii
sunt foarte putin atasati de
ceva sau cineva (
Rosenholtz  1989) ;
Reynolds ( 1995 ) sustine
ca personalul scolilor care
inregistreaza esec  nu
cunosc contextul, procesul
de schimbare si chiar
cultura propriei lor scoli;
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= conducerea fara tinta ;
= practici  ineficiente in
clasa;
= relatiile disfunctionale din

cadrul personalului — lipsa
unei politici coerente de
dezvoltare a personalului.

O ultima problema a acestor studii
o constituie gradul de generalizare al
descoperirilor din  domeniul cercetarii
eficientei scolare care a fost pus sub semnul
intrebarii deoarece studiile s-au realizat in
contexte diferite; diferitele modele au
contribuit cu piese la puzzle-ul teoretic dar
nici o teorie In particular nu e suficient de
comprehensivd pentru a incorpora toate
variabilele care afecteaza eficienta scolara (
17,p.38).

Este demn de notat faptul ca doar
de putin timp au aparut modele
cuprinzatoare ale eficientei scolare, modele
care incep sa recunoasca procesul si
implicatiile contextuale ale eficientei
scolare. De aceea incheiem cu cateva
concluzii ale acestor studii privind
corelarea strategiilor de dezvoltare cu
eficienta gcolara :

. in vreme ce modelele
eficientei scolare, desi nu
sunt multe la numar, au
devenit tot mai sofisticate,
tot nu pot explica cum
functioneaza procesele;

- aceste preocupari sunt mai
mult incercari de
modelare a mijloacelor
decat de stabilire a unui
fond teoretic;

. evident este nevoie de o
teorie care sa fie suficient
de aplicabild in practica si
care sa poata fi testata .
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