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Abstract

Community development has become a method of supporting the
disadvantaged people as belonging to their own communities through their
active involvement in the identification and solving of the community
problems. Its main aim is to improve the living standards through an
increased efficiency of resource allocation, of local initiatives in developing
and using the specific means and actions and of representation actions for
socially marginalized groups. Within this context, social development has
acquired a special significance, rendering the real development of the social
processes and policies, namely an important premise of community
development.

The urban environment is currently going through a number of issues related
to poverty and unemployment, inadequate working and living conditions, air
pollution, noise and excessive crowding, land and habitat degradation,
drinking water resources shortage. Within this context, community planning
struggles against unemployment, social exclusion and poverty, which
constitute key areas of sustainable urban community development.

In this paper, I will provide an analysis of the social development in the
context of the processes that take place within urban communities and that
are closely related to the urban reconstruction and regeneration process. It is
essential to mention that an important emphasis is laid on the strengthening
of local initiatives as an essential factor for the improving of life in the urban
environment.

Keywords: social development, community, urban sociology, standard of
living, social inclusion

Prin pozitia si importanta pe care o are, comunitatea
reprezinta, in prezent, una dintre componentele fundamentale
pentru dezvoltarea comunitara si, in special, pentru dezvoltarea
sociala. In ceea ce priveste definirea termenului comunitate, in

1 Cercetarile au fost sprijinite de Fondul Social European in Roméania sub
responsabilitatea AMPOSDRU [grant POSDRU/CPP 107/DMI 1.5/S/78342].
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literatura de specialitate, acesta este folosit in moduri foarte
diferite2.

Termenul comunitate se impune in Europa odata cu lucrarea
sociologului german Ferdinand Toénnies (1944), “Comunitate si
societate”, care realizeaza distinctia intre comunitate (gemeinschaft)
si societate (gesellschaft). Comunitatea este un sistem social in care
relatiile sunt personale, informale, traditionale si sunt bazate pe
sentimente (sat, bloc, cartier, oras mic, etc.). Societatea este un
sistem 1in care relatiile sunt impersonale, utilitare, formale,
rationale, bazate pe schimburi comerciale, politice etc. ,In
comunitate omul se naste si e legat de aceasta la bine si la rau ...
Exista o comunitate familiala de origine, de obiceiuri, de credinte”.
Totusi, dat fiind faptul ca este o notiune cu specific sociologic, i-au
fost aduse si diferite critici: ideea de solidaritate, problemele de
identitate, faptul ca pozitiile care reitereaza intr-o anumita masura
un punct de vedere nu neaparat utilitarist si ,de piatd” in privinta
convietuirii umane pot fi exprimate mai corect prin intermediul altor
notiuni (Amerio, 2003: 38).

In general, familia, scoala, un sat, o vecinatatate sunt
calificate drept “comunitate”, in plus, in prezent, se vorbeste tot mai
mult de “comunitatile virtuale”, despre “comunitatea politica”. Care
sunt trasaturile comune ale acestor persoane? Singura trasatura
comuna pentru entitati atat de diferite si care activeaza in domenii
distincte este unitatea valorica, adica orientarile valorice similare
ale tuturor membrilor comunitatilor.

Din acest punct de vedere, comunitatea desemneaza o
grupare umana ce se caracterizeaza prin probabilitatea sporita de
unitate valorica a membrilor ei (Sandu, 2005: 30). Astfel, cu cat un
grup este alcatuit in majoritate din persoane care se aseamana prin
status si orientari valorice si interactioneaza mai mult intre ele, cu
atat este mai probabil ca ele sa se manifeste prin comportamente de
unitate valorica si prin alegeri similare.

Pentru Pitulac comunitatea este o “formatiune sociala
rezistenta in timp, reunind un numar relativ restrans de indivizi,
avand un background cultural si statusuri sociale asemanatoare, ce
locuiesc pe o suprafata putin extinsa si intre care exista relatii de
cooperare bine stabilite si persistente, reusindu-se prin aceasta
exercitarea unui control social eficient la nivelul grupului respectiv”
(Pitulac, 2007: 124).

In relatie cu dezvoltarea sociald, comunitatea reprezintd o
resursa esentiala, indispensabila a acesteia, deoarece dezvoltarea

* George A. Hillary, intr-un articol publicat in anul 1955 (Definitions of
Community: Areas af Agreement), a colectat 94 de definitii diferite ale
comunitatii.
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sociala este dependenta de actiunea colectiva, de receptarea si
asumarea ca legitime a imperativelor comune. Daca, teoretic, intr-o
societate atomizata poate exista dezvoltare economica, caracterizata
de actiuni individuale pe propriul culoar, in ceea ce priveste
dezvoltarea sociald, aceasta poate avea loc doar in comunitate
(Sandu, 2006: 19).

Dezvoltarea comunitara este un proces complex la care
participa diversi actori: administratia publica locala, intreprinderile
mici si mijlocii, sectorul ONG si bineinteles, simplii cetateni ai
comunitatii. Scopul ultim al tuturor acestor actiuni este cresterea
nivelului de viata pentru toate structurile implicate.

Lansarea notiunii de dezvoltare comunitara dateaza cu

inceputul secolului XX, cand in SUA a fost publicata lucrarea lui
Frank Farrington ,Dezvoltarea comunitara: sa facem dintr-un oras
mic un loc mai bun pentru trai si afaceri” (1915).
Termenul ,dezvoltare comunitara” a cunoscut o larga utilizare dupa
cel de-al doilea razboi mondial, cand au fost facute incercari
insistente de a elabora conceptul dezvoltarii comunitare si de a o
interpreta din perspectiva teoretica.

Procesul dezvoltarii comunitare implicA  rezolvarea
problemelor comunitare prin actiune colectiva, adica prin
participarea  tuturor beneficiarilor la evaluarea nevoilor,
planificarea, gestiunea si implementarea actiunilor de acoperire a
necesitatilor colective. Astfel, apare dezvoltarea comunitara
participativa, care este definita de catre Banca Mondiala (2006) ca
fiind ”procesul prin care actorii interesati influenteaza si impart
controlul asupra initiativelor de dezvoltare si asupra deciziilor si
resurselor care le afecteaza” (Hatos, 2007:152).

La nivel national, dezvoltarea comunitara s-a realizat
printr-un proiect al Bancii Mondiale3, dar si prin proiecte nationale.

Dezvoltarea sociala in contextul globalizarii

Conceptul de dezvoltare sociala se refera la ,orientarea unei
tari/ regiuni/ comunitdti/ institutii spre realizarea unei stari
dezirabile, stabilite ca obiectiv, printr-un proces planificat in timp,
realizat printr-un set de actiuni conjugate” (Zamfir, 2006: 11).
Aceasta include doua componente structurale:

> In Romania, la propunera Bancii Mondiale s-a infiintat prin Legea nr.
129/1998 Fondul Roman de Dezvoltare Sociala (FRDS), ca organism de
interes public, aflat sub autoritatea guvernului, care are ca misiune
sprijinirea dezvoltarii durabile a comunitatilor sarace si a altor categorii
vulnerabile din Romania, prin promovarea si suportul
acordat initiativelor locale orientate catre binele comun, identificate,
inaintate si realizate in mod participativ, prin implicarea comunitatii.
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e O stare-obiectiv care trebuie realizata de catre comunitate
(actor social).

e Un set de actiuni desfasurate in timp care au drept scop
atingerea respectivului obiectiv (Zamfir, 2007: 173).

Paradigma dezvoltarii sociale a fost caracterizatd de modul in care
avea loc schimbarea sociala, initial era vorba de o schimbare prin
crize, ulterior accentul fiind pus pe dezvoltarea sociala proiectata si
planificata, ce are loc intr-un cadru organizat.

Preocuparea pentru dezvoltarea sociala a aparut in doua
contexte social-economice diferite ce vizau pe de o parte, tarile
dezvoltate si pe de alta parte tarile sarace. Astfel, in societatile
dezvoltate, dezvoltarea comunitara a luat amploare in comunitatile
marginale, periferice, aflate intr-o forma de subdezvoltare. Atentie
deosebita a fost acordata dezvoltarii comunitare din tarile
subdezvoltate prin politici ce au la baza motivarea comunitatilor de
a face eforturi de dezvoltare si de mobilizare a resurselor interne.
Strategia are la baza dezvoltarea comunitatilor prin “forte proprii”,
avand ca obiectiv crearea unei coeziuni comunitare si dezvoltarea
capacitatii de cooperare. (Zamfir, 2007: 177). In acest context,
Romania din cea de-a doua jumatate a secolului XIX si prima
jumatate a secolului XX a fost dominata de dezbateri asupra
politicilor, strategiilor si programelor de decalaje a inapoierii si
apropierii de Europa dezvoltata.

Un important punct de reper al acestor strategii a fost
capitalul uman si capitalul social. Spatiul social este conceptualizat
de Bourdieu (1989) ca sistem de relatii intre pozitiile sociale ale
individului. Distribuirea agentilor in spatiul social este data de
volumul capitalului pe care il detin si de structura acestuia in
raport cu capitalul economic, social si cultural. Fundamentale sunt
primele trei. Capitalul simbolic este conceput ca manifestare a
celorlalte trei, in calitate de sursa de legitimare, fiind ”puterea
acordata acelora care au obtinut suficienta recunoastere pentru a fi
in pozitia de a impune recunoastere”. Capitalul cultural este, in
esenta, capital informational existent in forma institutionalizata,
obiectificata si incorporata. Capitalul social este suma resurselor
actuale sau virtuale care se acumuleaza la nivel individual sau de
grup in virtutea implicarii intr-o retea durabila de relatii de
cunoastere si recunoastere reciproca. Capitalul politic este o forma
particulara de capital social (Bourdieu, 1989:23).

Insa, demersurile statului de a initia procese de dezvoltare
comunitara nu au dat rezultatele scontate, accentul deplasandu-se
astfel pe cooperarea cu ONG-urile ca actori care sa initieze si sa
administreze toate politicile.
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Uniunea Europeana este un alt caz de dezvoltare social-
economica de mare amploare, orientatd spre obiective pe lung
termen implementate prin strategii si planuri: crearea unei economii
europene unice, construirea unei ,societdti europene”. In ultimii
ani, in centrul preocuparilor de dezvoltare sociala a UE este
promovarea incluziunii sociale prin planuri nationale elaborate pe o
structurd comuna. In ultimii ani, toate tarile din Uniunea
Europeana au dezvoltat planuri de incluziune sociala. O
componenta importantd a programului de integrare europeana a
tarilor fost comuniste europene a fost JIM-ul - Joint Inclusion
Memorandum. JIM este un acord realizat in comun de Comisia
europeana si fiecare tara in parte, care contine directiile principale
de politica sociala care sa promoveze incluziunea sociala. La baza
JIM-urilor au stat planurile nationale antisaracie si promovare a
incluziunii sociale (Zamfir, 2006:3).

Proiectarea dezvoltarii sociale implica urmatoarele faze:

Identificarea si diagnoza problemelor sociale. Orice proces de
dezvoltare are la baza problemele cu care sistemul social respectiv
se confrunta. Problema o reprezinta si valorificarea oportunitatilor
de dezvoltare.

Stabilirea prioritdtilor si adoptarea obiectivelor de dezvoltare.
Limitarea resurselor impune clasificarea si alegerea celor mai
importante probleme de abordat: prioritizarea. Formularea explicita
a criteriilor de stabilire a prioritatilor este importanta pentru
evitarea alegerii sub presiune a conjuncturilor sau a intereselor de
grup.

Identificarea solutiilor alternative si alegerea strategiei de
actiune. Dupa stabilirea obiectivului de actiune se pune problema
modalitatii de atingere a acestuia: strategia de actiune. Alegerea
strategiei presupune identificarea ,cailor posibile de actiune”, a
solutiilor alternative si stabilirea strategiei celei mai bune.
Problemele cu care societatile actuale se confrunta au crescut rapid
in complexitate. S-a conturat un nou concept-directie de dezvoltare
a constructiei sociale: strategia. Strategia este o directie globala de
actiune.  Operationalizarea strategiei intr-un plan de actiune
sociala. Strategia, ca directie globala de actiune cu principiile care
fundeaza optiunea, nu contine masurile concrete, in orizonturi de
timp specificate, responsabilitati, atribuirea de resurse. Un nou
concept a ocupat un loc important in paradigma dezvoltarii sociale:
planul de actiune. Planul de actiune reprezinta o operationalizare a
strategiei in termenii unei pluralitati de subobiective care,
impreuna, duc la atingerea obiectivului global. Atingerea
subobiectivelor se intinde pe perioade de timp, cu tinte
intermediare.
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Implementarea planurilor de actiune. Planurile cu un grad
mare de complexitate, antreneaza o multime de actori sociali,
institutii, organizatii, grupuri sociale, comunitati. In ultimii ani,
societatea noastra s-a confruntat cu o experienta frustranta: se
elaboreaza strategii si planuri de actiune. Procesul de elaborare a
acestora poate fi deosebit de laborios, antrenand multi actori
sociali, specialisti, institutii, organizatii.

Monitorizarea. Monitorizarea reprezintd un proces de
yurmarire” continua a actiunii planificate si a starii de schimbat, a
obiectivului de atins. Sunt doua sensuri distincte, dar
complementare ale monitorizarii:

a. monitorizarea implementarii planului. Implementarea
planului reprezinta o multime de actiuni ale actorilor implicati.
Acestia pot avea motivatii diferite, interese convergente sau
divergente, prioritati proprii. De aceea important este sa urmaresti
continuu realizarea sarcinilor. Acest tip de control este desemnat tot
mai mult prin termenul de ,monitorizare”. Monitorizare nu
evalueaza ,rezultatul” actiunii, ci ,procesul”;

b. monitorizarea dinamicii problemei de solutionat/a
obiectivului de realizat. Paralel cu monitorizarea implementarii
planului de actiune este nevoie de o monitorizare continua a
dinamicii problemei de solutionat. Saracia
scade/creste/stationeaza? Nu numai implementarea strategiei
determina dinamica respectivei probleme sociale, ci si interventia
altor factori. Este deci necesara o monitorizare in sine a dinamicii
problemei, cautandu-se sa se identifice atat contributia
strategiei/planului, cat si interventia altor factori.

Evaluarea. Monitorizarea poate asigura implementarea cu
succes a planului, dar nu neaparat realizarea obiectivului global
propus. Aceasta depinde nu numai de aplicarea consecventa a
planului — asigurata de monitorizarea executarii planului -, ci si de
calitatea strategiei/planului. Riscul monitorizarii este de a crea o
rigiditate a actiunii, o deschidere insuficienta pentru critica optiunii
strategice/planului.

Conceptul de evaluare deschide un alt tip de analiza: raportarea
strategiei/planului la solutionarea problemei/realizarea obiectivului
propus, eficacitatea globala a actiunii sociale. Evaluarea impune
identificarea factorilor responsabili de eventualul esec sau de
eficacitatea scazuta a fortului. Evaluarea trebuie facuta in toate
fazele, dar intr-un mod specific. Cauza eficientei scazute poate
consta in deficiente din oricare faza parcursa a procesului: poate
planul nu a fost suficient sau corect implementat (monitorizarea
executarii planului); sau poate planul a fost defectuos conceput;
implementarea strategiei intr-un plan a fost corecta, dar strategia
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insa nu a fost o alegere buna; sau stabilirea prioritatilor nu a fost
corectd; sau problema de solutionat a fost prost formualtda sau a
fost pur si simplu o falsa problema; in fine, poate intregul proces a
fost corect elaborat, dar factori adversi neprevazuti au intervenit.
Evaluarea la sfarsitul unui ciclu, dar si continua, pe parcurs, este
esentiala pentru a se evita risipa efortului pe cai probate a fi
insuficiente.

Feed-back si corectie. Procesul dezvoltarii sociale are, asa
cum s-a mentionat mai inainte, un caracter ciclic, cu reveniri in
fazele anterioare pentru a include un mecanism de feed- back si
corectie. Feedback-ul include activitati de transmitere catre partile
implicate a concluziilor, recomandarilor si lectiilor invatate din
activitatile de monitorizare si evaluare (Zamfir, Stoica, Stanculescu,
2007: 13).

Astfel, dezvoltarea sociala presupune o actiune colectiva de
gasire a unei solutii la o problema comuna prin actiunile actorilor-
beneficiari. Aceasta legatura se realizeaza prin intermediul a patru
functii:

e Constientizarea problemei.

e Legitimarea actiunii comunitare in toate fazele ei, de la
initiere la executie, control, asigurarea durabilitatii.

e Proiectara/planificarea modului de solutionare.

e Executarea proiectului (Sandu, 2007: 205).

La nivel international, comunitatea si-a reinnoit
angajamentul pentru ocuparea deplina in 1995 la Summit-ul
Mondial pentru Dezvoltare Sociala, unde s-au stabilit ca prioritati
de baza pentru politicile economice si sociale promovarea
obiectivului de ocupare deplina, precum si facilitarea asigurarii
unor conditii de viata sigure si sustenabile prin munca productiva
aleasa in mod liber, pentru toate persoanele, indiferent de gen (UN,
1995).
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Tabel 1. Evaluarea performantelor inovatiei in Romania (2009)
http:/ / www.proinno-europe.eu/ page/ romania- 1
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Tabel 2. Cresterea performantelor inovatiei in Romania (2009)
http:/ / www.proinno-europe.eu/ page/ romania- 1

Conform indicatorilor specifici folositi pentru evaluarea
performantelor inovatiei, la nivelul anului 2009, tara noastra
prezenta cea mai mica valoare a performantelor inovative,
comparativ cu statele membre ale Uniunii Europene. Din acest
motiv, se impune identificarea modalitatilor de reducere a acestui
decalaj. Tara noastra a adoptat o serie de documente strategice.
Pentru reusita implementarii lor, se impune consolidarea unui
climat favorabil inovarii, in special prin imbunatatirea dialogului
dintre mediul academic si cel de afaceri, promovarea inovarii si
aplicarea rezultatelor inovarii. Cresterea vizibilitatii institutelor de
cercetare, printr-o mai buna diseminare a rezultatelor obtinute in
cercetare, ar conduce la o implicare mai activa in domeniile acestora
de competenta.

Inovatia sociala este strans legata de dezvoltarea sociala si
presupune punerea in practica a unor noi modele, relatii, idei,
solutii care sa raspunda oportun nevoilor sociale. Elementul de
noutate consta in modul de alocare a resurselor existente pentru
producerea schimbarii. Inovatia sociala este favorizata de wun
context deschis noului, transferului de cunostinte, comunicarii si
consultarii permanente a actorilor interesati si interesanti, in
procesul de imbunatatire a masurilor sociale. Inovatia sociala
contribuie la atingerea obiectivelor sociale.

Dezvoltarea sociala si promovarea inovatiei sociale sunt
sustinute prin politicile de incluziune sociala. Globalizarea politicilor
sociale presupune trecerea problemelor, dar si a deciziilor, de la
nivelul national laun nivel supranational, astfel se reduce influenta
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guvernelor nationale asupra politicilor sociale si creste influenta
unor institutii supranationale (Preda, 2002: 188).

Comunitatile urbane se confrunta in prezent cu o serie de
probleme legate de saracie si somaj, conditii inadecvate de munca si
viata, poluarea aerului, zgomot si aglomerare, degradarea terenului
si a habitatelor, toate acestea avand consecinte foarte grave asupra
nivelului de trai. Astfel, veniturile foarte scazute sau lipsa acestora
amplifica riscul de saracie si excluziune sociala, care afecteaza, in
special copiii si categoriile defavorizate (Panduru, Molnar, Poenaru,
2009: 40).

Cartierul este spatiul social in care locuitorii coopereaza
pentru a influenta diferitele aspecte ale vietii lor sociale locale, in
care isi dau scopuri si desfasoara actiuni pentru realizarea acestor
scopuri. Autorul continua afirmand ca, locuitorii pot actiona in
vederea dezvoltarii sociale a cartierului daca:

1. Exista mecanisme care definesc si mentin modele, roluri in
privinta:

e sigurantei cetatenilor;
comportamentul tinerilor, copiilor;
intretinerii in bune conditii a proprietatii publice;
curateniei, tratarii deseurilor si protiectiei mediului;
identificarii situatiilor problematice.
2. Exista organizatii formale si informale care sa:

e asigure comunicarea publica;

e identifice liderii;

e identifice si prezinte moduri de a fi, de a actiona eficient;

e identifice interese, aspiratii, opinii ale cetatenilor.
3. Locuitorii pot participa si participa efectiv la toate deciziile care ii
privesc. (lonescu, 2004: 125-126).

Totalitatea politicilor de dezvoltare comunitara elaborate la
nivel urban pun in evidenta un alt aspect deosebit de important, cel
al formarii agentilor comunitari - factori de insertie urband, care sa
poata identifica nevoile comunitare, resursele locale sau extralocale
pana la implicarea in folosirea efectiva a resurselor pentru a rezolva
problemele.

In cadrul agentilor de dezvoltare comunitard s-a realizat
distinctia dintre “facilitator”, “agent de dezvoltare comunitara” si
“promotor local”. In diferite contexte, acestor termeni li se acorda
sensuri diferite. Suprapunerile de inteles sunt frecvente. Toate cele
trei concepte trimit la roluri sociale de participare in actiuni care au
ca finalitate dezvoltarea comunitatilor prin actiuni care solicita in
grad variabil resurse materiale, umane sau sociale ale grupului
tinta.
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Totalitatea proceselor de dezvoltare comunitara trebuie sa fie
controlate, monitorizate si evaluate de agenti de dezvoltare
competenti, fie ca sunt structuri sau persoane, si ea depinde de
procesul in care se implica. Dezvoltarea comunitara se supune unui
proces de planificare care contribuie la procesul extins de dezvoltare
durabila, astfel interventia punctuala este necesara pentru
functionalitatea unei comunitati, dar nu si suficienta. Foarte
important in procesul dezvoltarii comunitare este comunicarea.
Astfel, pentru ca structurille sa fie functionale trebuie sa existe
comunicare permanenta intre actori.
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